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CERTIFICA QUE

Fermin Navarro Roncalés

HA REALIZADO LAS PRUEBAS NECESARIAS PARA LA OBTENCION DE LA EVALUACION QUE FIGURA AL DORSO

PARA LO CUAL Y A LOS EFECTOS OPORTUNOS SE EXPIDE EL PRESENTE

CERTIFICADO CAMARA DE COMPETENCIAS

ZARAGOZA 24 DE JUNIO DE 2008

Vicesecretarfa

Certificado valido durante un afo a partir de la fecha de expedicion

NUMERO DE REGISTRO: 10154



Valoracion obtenida en las competencias evaluadas

Estos resultados estan contrastados por personal técnico de la Camara de Zaragoza, en base a la metodologia de
evaluacion y certificacion de competencias que proponen los servicios Quiero Ser Mejor Profesional, Quiero Al Mejor
Profesional y Quiero Empleo de las Camaras de Comercio.

Competencia Valor (0 - 10)

Asertividad 5,00
Auto control 5,45
Comunicacion 5,83
Confianza en si mismo 6,38
Desarrollo de otros 6,60
Empatia 4,93
Flexibilidad 5,65
Gestion del estrés 6,20
Influencia 6,33
Iniciativa 5,50
Liderazgo 6,00
Orientacién a resultados 5,80
Orientacion al servicio y al cliente 5,90
Planificacién y organizacién 6,45
Resolucion de conflictos 5,88
Resolucion de problemas 6,28
Responsabilidad 5,55
Trabajo en equipo 6,28
Visién positiva 5,60

NOTA: La puntuacion obtenida se muestra comprendida en una escala de 0 a 10, indicando un resultado de 0 el minimo
valor posible en la competencia y un resultado de 10 el maximo valor posible.

Fermin Navarro Roncalés Evaluador/a Técnico/a



